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 ��"B���

����'P&��P�5�/PJ���jX��+�i �����(6�/;"��/�*�5�h *435�!1�$�M�15�"X���5$�5�jX��+

c1�5���5�!��+��0����/�*�5�!���\!��� �3�15�/���X��+j����/� �;��`;�� +��/J��

5�[�5�15��3��9�/��'&���5�c1�6�5 ��0��5�������$P�z���/P�*&�e P�5����h �PQ=���OP M���

e �#������$�����1�/�*&����'X��+�r �%>��!��'3��������$&��"��(��\���P�����~���P6�����P�

E5"@5�O��LM���������(3���/��"����w���'&j����t wP���'P+ 6��� ��'(����h �Q=�����`;�

�����/CJ�$2��/��'3����!5���UP��X6������$6�/C3 C
�� �5$�M���5 �����'%5���5$@�� (&

��-�X2���I�4�4#6�/�*�5��1 �0�[�5���5�'%2$d�E�Q35�/35�5$2�!��\ 

,6�5��/35 	�"N @�15�������y �#9 �b �,6�5�! C-5�E*�5�������P=�����P�5����$P&�[�

���$7 �=��O���3��0�����%����$����!"�"+�j�w�������1�b �P,6�5������9  N )���`;

��P���J�����$M���� �8� �6�j#`9 �����$��\������/C3 PC
��1 P=�[P�5��{�P���15�/P��

������PP`;��PP��;����PP2��PP���J�PP����/3 PP�8� �6�!��PP�5�/�\����[�PP(�M�I�PP4�4#6

���#6��!5 %#����2�����(3���J������ �8� �6�!��/��"����[�5�'&����P2���P���'P3����'P���P	J6

����`;���K J�$2�� ��$6���$�3�i �&�h �Q=�6�'���0�/�&�"3���'����"35#��[P�5�r �$

���5�'%)5�$M�K J�$2F!$&�����5L3��ST�^�RV��P�T_\H 

�O43'3�������c1�5���4%35����)����'X��+�/� �;����25�����f5��5���������$P2�$P�

���5����0�������U��4=�15�"������5��'&��5��'+ 6'3�������j���$�d�����/d"P31���X�5

���35��������"J%������15���������� P,3�<  �#���	30�$��v6���5 ��!����������P0�I"P�

/��� �\��#6�8�3�q�5 +�/@*)5�E�:3$��v6��'3�P�����P�����P9 N )��'3�P�����P���/PX�+�!

�/P��$��?6��3$%J�5���� �8� �6����J���� A���!$� N 6�������"P�� Pd$d����P��5���"PJ&

c1�5�����5��� PP+��/PP@*)5�!�P�F/JPP�=���E"PP4���RT�^�RH\����'PP&�/PP�J+�D*PP)5�
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 X��+�� A���/X�5 +j������5$P@�E�$P��/;�P�%+5�D*)5���[�������5��� ���������5$�5

��#6��'%5�$��v6��[���'3���������'�,�����5 ����!����"P�"	6��� P��� (&�15�p��)�!5
������`;�O���3��	+����"����[�5$��J�����5�'%2$d��5$@'3��������/�*P�5��$���������

E5"@5���!��5��E�Q35�/35�5$2�/6����;���/(��LM�\��
O��LM�E�Q35�!�������46�'%���'��'���%�5��[�5����'%2$d/���"3 P�^��/6�P4�4#6����5

��1 P�0����h �Q=�����=����`;�G 7 ��'��'&����'P%)5�$M�/�*P�5�!�P����"P35F����"�"JP�M
��S�����/%(	���ST�\H�����I�P.�,6�5����aJP+�����P�J+�j�wP���'P��'&�/6�4�4#6��E���

"3�5��'+ 6�\����'��J(35�W�$@���I�.�,6�5Z�������'P-�4��/P.�u �P�5���P+�����5 PJ;��P��!5

WI�.�,6�5����/�J+�!����%2��Z��b �P,6�5�!�P���%2��������J+�O43����#6�'�������5$Pd
/���	30��� ��o�&���15�$MFSloop, 2009: 90-100�\H������5����P�J+�� P#��'-�4��[�5

�x >��� ��$��"�&v6����I�.�,6�5�M�$P�C�/P��!��"PJ&�\5�����[P���'��JP(35������PN 2��P��
���;�O�5$d������J+�8�3�$C���j-�4�����I�.�,6�5�$��$�s��!������P��#6�5��/�J+�!��
/��"JJ&(Heinz, 2009; Wood, 2009: 371-380)�\���'P&��P�5�/6�4�4#6�8�3�E ��j%��

�����1�!1��$� N 6�j�w���'�'3�������'+ 6�/��3�$%�-5���/M�
�!�/P���"PJJ&�F��!5� P
���!�����P31�/;��%+5�P� /CJ�$2�!5� ��/CJ�$2�h *435�/-�;��RS�����I�P4�4#6�8P&$�

�������5"9��S���q�+����5���R������9����R��������P����SS�\H���I�P4�4#6�/P)$�
�����5��h �PQ=�����`;�j�w���'%���[�5����'3�P�����P���!$� PN 6�!�$P�C�M�!�/P���"PJJ&�

F��/�5 (�M���/��7 ���ST����/���@��S��\H!$&��5L3��F��SSH�3��P��#6����8�����!5 P%#
���2���j�,�'��"��1���$M�!� �8� �6/��������5$�5���$� N 6����'&�"J&����P`;�!1����

r X7 �h �Q=�����5��� P+��!���P���!��\ ����wP����P=�!5$P�j�����"P�����'3�P��������P`;

                                                           
1 \�  21st Century Communication A Refrence Handbook, San Diego: State University, 2009 
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� +�	 ��� ��������,-.+����+��)���� 
����
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�0 +

������
���"��������1 23���
2)�45+��������+������6 
����������"��
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���

")�
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� 
<
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��" 
�� +�? 
�@
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%&�	
�

B23�� ��C�D�	
79&�"? 
5+�����? 
5*��+����" 
� +�? 
@
A��+�:9&�? 
��+�4��E7���

�D�F �.�����G�9H��;5�# �
�I J�6�	 �
��K�������2)���<�
�������
���!	������	 
��

:9�3�>��)*�
�
7��������585�9�����	�
������"�����")-��+�$ 
�%&�	
��"�)�����D�;���

>��)*�!�2�2����")-�+�$ 
%&�	
�����"
5��+�L M
D����
�C)��+��&��
�����+��N�
��

��+��=3���;9O�)�45+�
�6����>���)*�P 
�QC +�"� ���R���
2)�45+�"9.+����$ 
�%&�	
��

��
������")-�+��������+��+��5+�")-��+�	���B7S����
7������
7���	
��;���4�5+���

�����
���4�5+��AT)���"%�)�U
2 ����S�����G�9H����
2)�45+�$ ���V ��������>����
��

W+�+����0�= ����
����+6���
��
Q�+����
���45����	+��/�X�	
���A�+��
���	
�Y�

Z)
S��[�>��)*����S���
��)
0���")-�+�$ 
%&�	
��;��

�����585�9����$ �@�\ 5��+�]�2H��45+�	+����^ �_ M:9�3��
������" ��585�9��	

!+�5���D��S���
7��������5��$ �@��+��

K; ��C̀������585�9����
7��������
�:9�3��
��+�")�������a5�%��!	�b� 

Y; ����+c��S��+���������d���3�	���_ �	
����>�
�C�+��!���C)
S��������� �+���M��	+

>����e cS�+��	�
����
A@
<)�� +b� 

                                                           
1. Grounded Theory 

Y�;��
�������
����5
�
���? �
# ����������+�5�)����+����
��1 �����*�f ���
����D
�/
B+��+���������? ��. �
gM����;��

[�;��
���� 
���	 
��>��)*�67��"�C5�!��D
�Z)
S��5
�	 +�� �D�G)
D�+��")-�+�$ 
%&�	 
�;��
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 �\ �$:3�'��'+ 6���'���!�3��5$d�$&��&j������/�� PC-5�������$P���/PX�+�I�P.�,6�5

��������'X��+�E�$��/d"31�i ,�s"3$��� 

_\ '��� �8� �6�����J���������/,�3�I� 9���+�K J�$2��"JJ&"J%���'X��+����!�\ 

��
� �!&�2����* ������1�' ���

�![1��1�' ��2��* ���2�������

 #3����)���������P(6�!�P���	3���;���������P������15�/P���X35�'PX��+�$P���"PJ��
c1�5�&�=�!����QJ�����������5�'X��+��0�$���'3�������'������/.�P,6�5�!��P	3��5 J;

'%2$�mM�!����QJ��h  
��
������;�'��E8����'X��+��"�"J%P���\���PQJ������i P����
��/3 3�P@����";�@�����5�K J�$2���'X��+�$�������"��,3�����"����15�I��,;�/�&�E�:3

@5����;�q+$��'&���5�q/��� ����5���C���c$�mM��� ���F��/3�)������RV�^
_����P_��H\����!��"=��6��� ����!$C���E 	̀ ��8�3�c1�5���5���QJ��!�JX��\��

M�[%2���!5$�����!"3 �'��'X��+����,.�>���5 J;�����'3�P�����P���'P������%P�����5 PJ;
E��M�'�$:3�������5 J;����/���'�$:3����!��QJ��!��'3������P����$P.�����'P&�"3"P�!8P��

�x >(��'X��+����5��'3����15���:%35/���"PJJ&�\���6"P;�@�������E�P:3�!�PJ,��$P����P:%35�[P�5
����'X��+�i ��/6"�4;���/����/���$�d�Fi ������5 &��S��^��H\��

5$��O &�[�-�5'�$:3������!�j���4����!��QJ��!��������'���0���T�'��e � 6���"J�P(35�
�h �%&����I�.�,6�5�$�	�I�P; ,Y�����'�$:3���	
��$P���%P����!5�������P	+�/6�P; ,Y��!�P�

/�$����$d�\I$,����h �%&�[�5������E5$��� �$%M��_�%�����	
�15j�"3�$��E�3��"�;����'P��'P&
�$:3'���!�����!��QJ�'3�������"3"�� 	(��\���46����X������$P%J&�'P����C3�G 3�I$,���!"J�

                                                           
1. Norm�
2. Sibert�
3. Schramm�
4. Peterson�
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 '3���������\i ��$:3�'��1 =������5 &�����;������5���5�$,%X��'%�����	
�[�������1 J�

%�������5�� )��'(�"35��1 =j�/���$Y�����$C����"J&F��������S��^�T�\H��
��
,���g�k��6���^������P��0�15�"PX����u�P
�G5$P%)5��!$P�d���������I�P; ,Y���

�� �=����>3�'P&�� P��< �P�5�[�5�$�����2$d����!� 6�%������'%�-�6 6�!����[�%P�
�$:3����9 5j�'�$:3��I�; ,Y��������"�- 61������� 46�$��/J%,��!5���!�P������&�P=

��2$d����5$d�5"%@5��� �=F��/�,+��S��^_���P_S\H��
1	�8��6���^���J��$��'&�'�$:3�[�5�U,.��l - {"�5�!������ P���5 %�5����3 �&�i

��=�E";�!5$�j�'3���������5�'+ ��!$�5�� �3�����I51�Q����-���'��\����P���'%,-5

�$:3j�$:3����!�� �j����������,P�/;�P�%+5��P:3�� P`=�$P��"�&v6��	+�15�5$d�5"%@5

�-�)����5����5��� +��-��!��O�M����@$�z�����5 >�����P&����/J���'3�P�����P���P�$:3���j�

 ,@����@�!�� �������3�������G PJ6��� P���P&�[�P;����[�JA��'3�P���!5������/XP�

���$&�/7 5�U�*;���5��� +����,.�>��� d�3 d�Fi ������5 &��S��^�R�H\��

�6��#(���������'�1�^W'��I�; ,Y��!�510��/��d0���(%35�!�510�!�JX��'(�"35����������P�

�$:3'����5�/%-�������"#����"���I�; ,Y��U�$.�15��Z�F����i ������[P�"-�����RS�^

���H\����5�'&�"����3�!$���'%,-5���!�5�/-���q��J��� A���'�$:3�[��[��vP6���"PJJ&���'3�P��

�'&/��35 6��- w�����!�510�"��0��5�����$P=�r P�$X6�E";��"J&���"#�������/P9 N )�!�P�

"����0���� (&�/�����J�5�'��'+ 6���/� �;�F�����^�TS��P�TRH\��

�9�-����Z AQ8i4��6���^5�"X��P��1'�����"P�0�� P+��O-�P
���P����P�$:3�!5$P��!"P+�!j�

'3������P��510�!���P�$:3j���������P2$d���P�/��P��$�0�E5"P@5�i P�����/;�P�%+5���- wP���\

"	X6��'�$:3�[�5����/;��%+5���- w���'&���5�!'3�������jX��+�$�5$���������"P3�5��� )

$��/�����#9����;��$%���"�����0�< ��5���G*P.5���/P2$.��������P�25����P,6��/3�P�����5�0
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 ��$d�h �61����)���!����jP%2������c1�5����5"P�5�[�P�,6���'PX��+�������5$P2�5��'PX��+�!�P�

"3��0�\�8�3��� �=���'X��+�'�J�5�[�7'���5 J;���"P�����/;��%+5�I�.�,6�5�$C���"X����

"JJ&���;�!1��$%����5������ )�r �����'��F��$J�����ST�^����P�_\H��

�6��#(������#F�8��1��
,�^	+�!��� (&���15��'X� 6���=�������E ����j���RV�

�c�58d���W"�5$��i ��Z9 $;����� )���C��+�'��"�"+�/��C3�'&�"J%2���5���9$2�[�5j�

'3�������"315"J�����	+����\/dL������I��P,;��� P���"�0�c�58d�[�5����'&�/Y�5$�����

15���5�^���P,Y35�E"P;��/�������!��N %@5�$:3�15�E ����	+�!��� (&���)�G�7 �5�D

���	
j�$:3������P���/��Pd0�O�58P25���P	30�$��/�,@�!��QJ�������P�������P���1��P,��'P���P���6

� ���1�6�!���Y��j������$P.��P���5$P����/.�,6�5���/CJ�$2��*4%�5�'����3���!���X%�5

 �����/.�,6�5�[� 3��:3�G 7 ��jP�$:3�O�5"�M�$%�����5 ;�[�5�'&� ��3��'3�P�����P��!

'X� 6�"�O>��F��/�,+��S��^R�\H��

�0 A��
C8���Z C�����6��#(�������^�P�$:3j������15��P�X��6�$.�P)�'P���510�I�P; ,Y�

PP�$:3����51�PP�j����PP�-��'PP��/;�PP�%+5���- wPP������/PP%-���/PP�5$&�� �����I$PP�,�

� )���1���!� #��'2$=���N N >%��������!5'3������P�����"P��P�����P
�����"P35�\���

&�"��$Y��i �65$& ����&��(���"���'�$:3����[�5����4�5�'���$���P&�U=�1�'3�P�����P��

< ��4�����/��G�2��/;��%+5�i 
 &�!���"J&�\�����[P�5�/P���5�� P#���P4�4=����'P�$:3�

����1��3�'��[%)5�$MU�*;���5�o.�>��!���1�0���Fi ������5 &��S��^�SV��P�RRH\���

i ����"X��'%,-5����46����/6�=*9 5�'����5 &�O�!"J��3�dj��/P������� )���"P31

��m=�����j�$:3��!�� ��5$d�5"%@5���'����P	
�'���'�$:3����[�5��"�/>���6���-�

�"+��"�/��"��15�$M�^ w����"���!�51����"���'P2$=��"P���/;��%+5���-����"P����!5

'3������[�8C��+�!�F McQuail, 2005: 147-148H\��
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 ��2����* ��1�' ��2��/ �!��� �D' ��2��4�9��&��

'�$:3�/��$��'��'+ 6�����!��QJ��!��'3����������'%���!"J��O��P3�dj��i P������P�5 &

f5$%5���8���6�'+��/�������%)������$���;���'3��������"P�"�5 )��"������� (&�������

�'�3�/�&�� ./���5 6���`dE5"&�i ��'�$:3�15����'P&��P�5�!8�
������U��Y��!��QJ��!��

������5�����$+����� (&���/��35 6�! C-5�"'3����!5��5$P@��5$�5�/�*�5�!� 	�+����$P�d��

���C%��)�'%,-5'�$:3���d"���[�5�!15�$M����[%2�P��!5$P����'%2$d�I� 9 �D$���h $z������

�i �j�$:3�c1�5����'&�/� ���������OP &�"P����"P���'%P5��/CJ��P����P��/�����/J���!��

�$�d�E�Q35�!$C���\���'P�$:3�'P������P����5"J�(�"35�����44#��15�!���������!��PQJ��!�P�

'3���������'%5��'+ 6�0���5���5���5$@�/��$���� ��"35�\��

/�,+F��S�H�'��'+ 6����������'P�$:3�[�P�,6���y �7  6�'��x )�����!��PQJ��!�P�

����'%)5�$Mj�$:3�[%2���!5$��/( &��0���J&����3�P���! C-5�!��QJ�j��[�P����/P���-5

��5���$&��5$�5�/�*�5�!� 	�+�\��"3 P�&$6���$J��P��F��SSH�������15�x )�P���

�x )�#6����5���5���jP�$:3�[%2�P��!5$P��/4�4���P���!��PQJ�j3�����'P+ 6��P��/P�����'P�

��d"���/J��)�E��5�!��F���H��0����'PJ��)�B5��'P��!5����PX��+��5$P,����5 PJ;j���/�*P�5

�'&���$&����`%�5/��35 6�$:3�"j�%,�3����P9 $;����5��/X��+����5"��Mj��'3�P���!5���[�P�,6

"J&�\c1�5�[%)�J�!5$��f*��[�$%	��'&���5�/;"����(�5�����15��P	30�i P��`6����P�

E*�5����	42�b �,J%�5����	2��/1�5$�z��{�����$,)�����J���5�/J���q��J��15�\��5mP-

j{5�5�'���3�P���!��QJ��! C-5�'��/���%���!5$��/-�"+j������$PC����P��'P���4�����/PJ��

�$:3'�!���/��!��QJ���15�$M�F��"3 �&$6���$J�����SS�^�T��P��H\��

/J��)�E��5F��H5"9 ���������/P��/� �;���C(35��i ��5���"P35��F��RVp����^�V��H

'3�'&�/���`�5�5����X��O43��	J6��� ��/�$��"����'����"J&�F��RVp��T�^����H����5 P46�5�
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 �E��6�'%,-5���"J&�$(%J��'X��+���'3���������"���'�'3 d���PQ�%3�'P&�"JJ&�c*6�!5j�����P&

����"P���D P����4%P���b 5$P9 �����'��5����,.�>���	30�F�/PJ��)����RVp�����^_�H\�

��0�'J��)�B5��"��[��,6����8�3�!5�j3����!�5md��/P��/����"PJ���$2�^W��"P�����[P�5��P�

�����5"9 �'&���5�\\\j�������/�*P�5�K PJ�$2�'��E�$����5��D ���P���"P���/3�P�35Z�

F��I�3����_��"J`�5��T�H\��

��"���/J���'��[�5$��J�/��� ����PX��+��5$P,�����P:%35��� ��!����QJ��'&j�5��15�/�*P�
3���j�3�����4�4=������/��j�6�'&���5�/J����E�P�=5�15��;5�/J���!����QJ��E�����D*P)5

��4%;5�����'��3$��!��5�1�E��6����5�������/�@5"P=��P��;���P����P	��[�5�����$&���5��� )�!1��
'��3$�����[���E��=5���5�I��`%���!1���F��;���!"	-5���V�^�����P��H\���P	��15�/�����[�$P6

J��[�5��P�����'+ 6��� ��'&���5�h �Q=�����`;������Q����5�5mPd�'3�P�����P���PX��+���j�
�/�*�5�$�d��5$@\��'��'�5�5���x )����/�����5���`;�!�� �\��
��

� 1� 1������������&�F �G���
F �G���

j�������`;���/d"31������Jd�15�!���s��5�[��F[�5����� P:J��_�_��p��^����H
���$2������ )����I�.�,6�5����'&���/P��1�$P��'PX��+�����$d�����$C�����!�PJX�������"P���

�'����)f�M�J�5�,�z���/j������5���P-t��/P�J+�I 	P�$���4;�F����� P@5$3�"P�=5*�
��RR�^�_���oz5����� 3�	̀ 9 5�_����p��^�R�H\���/�5"P+��8P+�'&���=����`;���$�mPM�3

������5���[��'�����/������F��/J��&��T���p��^�T��HY�5�j������P4;��P��/��4%�����5
� -�����Y�5��'3 d$�j���9  N )�/3��35�1�e �5�������5��$������\��

j����� +�����Jd�15�!����3 N ��o,���$2������`;/��� ��'�!� .��'P3�'&����P	J6
�$M���Jd���X@ ����e �5$�15/��8��jJ��1�i ����Q�5�'��'����"J&���`;�/.�,6�5���'P3 d
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 /��E5"@5����"���3�\��$%P�d�I�P.�,6�5�'��r �`;�x >�����$P��/3�P�35�����P�5$&�!�PJ,�

/3��35����5��'+ 6�\���35�OJ���/%@��������$P���5$PC������ P)��P��b �P,6�5�����P����< �P�5
��P5��"�5 )�5��� )�� N >��!�+����/�J+�b �,6�5���C30��2$d������5$&�

�%+5�e �5���������/P�3�!$P�6�/;���"P����\��jP(���15��P�5$&��������I8P;�/PJX��'P��E$P&
��5�/C,6$�"J���F[�5���� :J��_�_p�����^���H\����P�5$&�'��'+ 6�15�� :J��[�5$��J�

��/3��35�'��'+ 6�!�JX����$�z���! PJX��� P+������P�35��� ��'��������P�35�/3��P�+
���5�!����/d"31�\�/3��35���5$&�E 	̀ �j3 d�'��'�������3��5$25�'����"#����$P(�

��5�����5�Ff��^kateb, 2010H\��
$2�15�E��M�����5��$d5$2�5��b �,6�5�$d5�������!�PJX���P���E�P�M�[P�5�'P&��"P3$�d�'���"J%�

�"3$�d����5��!"�"+�'���� +�/�����0�������!�PJX��[%>�C35$P��!5$P��!��P�3���'3�P(3���

��[�5$��PJ�����J&�r �$X6����5��"3$�d�����"J%�$2�$:3��� �W�����$Pd5$2�'P3�`�`;�b �P,6�5

$���"3$�d�'���"J%�$2�15�E��M�����5�����5�/3��35���5$&�< ��5'��'3 d��!5��/��PJX��'&

����������$PC��b �P,6�5�! P���������� P�/P�J+�I 	P�i �$#6�o+ ��'&�I 	�15

���"(3�'%>�C35$���p5��15�h  
��
�'���� +�"����"���3\�Z���r P�$X6�[�5�'��'+ 6���

E��M�$N J;�������I�.�,6�5������`;�E 	̀ ��F��%2����E*&�H��$Pd5������ )��$d��JX���

'9*)�5��r �$X6�[�5����5 >�����$6��J&����^�����/3�P�35�I�P.�,6�5������P`;��P��&�=

I 	�E��M��2�����������5�E";�o,����P+��8P�C35��p5��15�h  
��P
����8�/P���� P�

F��;���!"	-5�����^����P__H\��

$%�d��/�&���C3�i ������'3�/d�$%�d�'����`;�����'P������P�35��5�$P&������;5��	J6
����8�3��5�OJ�����$�`6����\������`;�/�&�G 7  ��5m-��j�����P�35�/d"31�� Y�

                                                           
1. Human Dignity�
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 ��5�!��+�\� %���'; �Q���!�������/P	42�/P����P��'P&���P`;��� �����E*�5�[��

��� �Y�5��E�:3��'%2$d��5$@�/��J1��j����35�/d"31����5��'3�`�`;�'���� +��/P������0
�'&/���5 6����46������������� P+��'P��/P�*&�$P�z���/P�*&�I�P.�,6�5�'P��I�.�,6�5�!"J�

 �������`;�r �%>���'- 4������5�!"J���$&F�����^��V��P��H^��

��� C�� ��������^�,#9 ���/) �E";��E*&���[>�������`;��!���Q�����[�P�

����$#��3��

��� C
A=�� ��������^���������PC3��$P%J&���$P��I$�z���$��o��J��O M���1�h �Q=

�E$#��3������ )$�F�aP�;���������b �,6�5�������P2H������/{�P7 �5� )�E"P;���$P�2��$P%J&��

I 	�E��M�����5�E";������%2���$%J&������E��#�����b �,6�5����8�C35���/&1�P3�E";�����J+

���PJ�1�O���3�E";��'J�3v�.�����@������5$����1�[%2���5���E$#��3����b �,6�5�����1�!5"9

������!�P� C-5�15�"P��46�E"P;����P�$#��3�[�P�������9 ���a35�E";��'X��+����p$,6���'3�31

��r -�>��aJ+�!��%2�I 	�$Y;�15����`%�5�E";�������E"P;��E$#��P3��P���� P)$�����8P�C35

/4�� ���"�J�I 	�!������!$PC���I P�)�'P�����������1�+5�o�&��8�C35�F��5m�%P�5H��

�����������$#��3�b*%)5�E";��E$#��3����I �)�15�h �J%+5�����< �P�6�E"P;��/� P�;�!��

p5��15����{5��p5��15��$����!5$��$����x @������$#��3�/��+��@ �\��

�'�5�5������35�/.�,6�5�j3�d��	
�!�| 2�15�F����/P��$d��!�$2�������!�$2�����

/X�+H�/��/X�+�I�.�,6�5�'��e 42���15�$M\��

��
� ��9������������F �G���

/X�+�I�.�,6�5���5�/���5 6�'X� 6�����P%2��j������/PY)��"P���P���������b �P,6�5

                                                           
1. Mass Communication�
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 �"J%�$2��b �,6�5�"J�5$2��$.�i �����'&���35��b �,6�5���P3$�d�$PC����$.������E��M�"���0

��5��� +��\�x >(��/dL���'��������5��r �$X6�'���J���/X�+�b �,6�5/��� ^��

�\ %,�3���d"3$�d�! ��'��E��M�/X�+�b �,6�5���������5"��a3�Q%��3/��� ���

�\ E��M���65��'&����������P�1�i P�����E P�;�!5$���"3�5"��M�3���5�md����x >P(��!"PJ�

�����5/��� ���

�\ b �,6�5��$d�����1���i ����'�����1������"#�����'&���5�/���;�����"�A�M����&

/���15�$M�F��[�-��������i �����RS�^_���Pearce, 2009H\��

�������P(�5���P�5�E�P�M���d"J%P�$2�'+ %���$.�i ��15��b �,6�5�yY��[�5������`;

��"���'�'3 d��8���5��E�P�M�!5�����P���0�/��P(d8������'P&�"PJJ&�!�5mPd'��j��P�������P,.�>�

%�d����JX���"�'%>�C35$��o+ �����$'����,3������P(�5����/�J+�I 	�i �$#6��0

� (3�\'��I��,;�$2������`;�����"����$C��5������PC30��$P�d��5$P@�$:3"��E��M�"�- 6�"J�

�5��"�5 >3�� +��/�J+�I 	�i �$#6����/��JX��\���������P`;�$PC����$P.�15

��5���,.�>��'+ %��/X�+�b �,6�5�\���,.�>�'3�������E��M�15�"��,3�������'3�P�����P��/�

I 	�!�JX��'&������5�8�C35/��"JJ&"JJ&����`%�5���\��

j3����'&��Q30�15��15�O�����J������ �8� �6'3��������/� P�;���,@5������5m+�$C���!

/����`;�!1��$� N 6����'3�������[�5�/��$��'����5�'%5�����15�$PM�\-�Y������P(3�I�PX

/��"���j���15��� �8� �6�'3�����������/3�$&����P�5�$P6�F��� 31�P&��T_�^��T�H��'PA3�J
��

���15�"J���'3����i ��OJ�8d�'����"#��E�$�j�'3�������/J%�5 )�����P�5�$P6���� P�8� �6

��$PC���'���,�3�5��O43�!5$+5����$���;�[�$%	��'3�P�����P���'P{5�5���/P���"P�������$)t�P���

�9 �2����� �8� �6j������!���������6��TR!$,���O43������O�58P25����PX�5�[�5����5��� )

��5���5��F����[P�"-�������i P����15��43�'��$M���RS�^�_H\�������� P��h 5mP+���� P���51�5
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 '��3$��15�!�5�� )$��������� P,35��PQ=��P�t��15�"��P��0���P�0���$&���5$2���r �%>��!��

"����0�'��E�$����:;���,@5�����,.�>��\�5�����"P�;�/;�P�%+5�!�P��$&��&��'3�P���[���!5��

����������5��'X��+�c1�5�!$�d���5��5md$��v6�������! JX����/;��%+5��!�$2�!��\��

/dL���'��'+ 6�3����!��j��UP�@��/���#6�o,���0�$���&�=�� 9 5�����J�����15�$P6

������`;�O���3�I*�(����2����/���J���!/��� �/� �����'&��[�5�15�/)$��!1��

��5"�5��	+����/���J���'��"����� 9 5�2�������E*�5�\����h 5mP+�$P9 �J;�15�/P��

��!�P��6�!5$��o.�>��h m+����!���1��	��'&���5�a������1�$N J;����J�����

��5���5��z5$2�I�@�5��5�md������2�\��

����15��!�����V��������!5$P��c*P6������J�P���XJP9 ���5�/3�P	+�K PJ+�15�"X���

��� ��O�5825���2����e �5����	30����'&����0���O���3�'��5��/����gP��,6�5���510�/P�J+

/��'3 �3����$&�/��O���3�'��5��/J�X��!��%2��!����/��"@���3�!5$���	30�'&��5md

� ��[���$�z����1��0�\��6 &������$d�I"�����"P��O��P�3����/,�m��!������$P�:3�/��P�

������gP��,6���/P��-5�I���$P(��15����`%P�5��!1�P��$%�C3�d����3 ()��� M����0�o�&

��G�$(��3�/�J+�e �5���"3�$&��`-�>���510�\�P�����j����V�����[�P-�5���J�P���XJP9

������P5md�5$P+5�'P��5�����P2�O��P�3�15��,@�!� �3��� )�I5�$4��������"PX��'P%,-5�'P&

�!"+�I5$��?6��$&F��a�3����� �2���S��^�VR\H��

t #6��z��'��h *435�15�"X��!��J��/3 d$d����I��'P���E1t���"�`��!�����P�������LP��j�

h *435���5���������j������� N)�'��K J+�15�"X��!���SV���"P��5$d�� P25�'���P�5���\���P�

'���4����/-��+5�/��C3��'��!5���2�������'��b �$��/���J���!��P���!��j�TV�����P���P6���!�P�

��j�SV���P��������P31�h �Q=���O M�'&�"�"�5 )����0�/� )�'����X@5��[�5j���$P�)5

����'��'+��������'���4�����@j�TV����3�F�5���5�����S���!$&�����5L3��SS�^��VH\���
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 2A�' !�� ���&�F �G��� �D' ��a�5E���

/��Q30�15�3����'&j�����J������ �8� �6'3����!5�!�5"����P����E�P�=5�"P+5�����5�!�5"�J

1 =����o.�>��!5$����`;�����`;�E��=5�/���6����E��M���d"J%�$2�!5$�����"�J�����C3

/��� �\5�/3 �8� �6����2���'��3$��$d'��I� 9�������5��5���"P31����35���=�� �O>M��"31

/��5"�M�5��a�;���=�"�����4%��$�z�'��3$��$d5�"J&�F��/� N X���ST�^S�H\��a�;��"��

����E$#��3��1�����E5$P=�"P��J(��5���5��$P����"�����$�3����;��5��� )�h �Q=�'&�/6� 9

��5"3�/-��5�"��J(3�5���5�$d5����5\���6� ;�O M�'%,-5�� P�� �#-�"�������a�;����[�

F�����^S����PRTH\��!$� N 6�$d5�'Q�%3���'��� .���������0�'����C3�E��=5�� �O>M���4%��

3��5�$��5m-���5��5���"31����35�'����$&���C3�E��=5/��35 6�������P31�[�P`&���'P+��15�$P�z�'��"J

F�������H�3�)�[�JA�����"JJ&���C3�5��E$#��3�3���/��35 6�"��'��"J�����'&��5�$�����P2���P��!

�0�$�z����/1������'&'��O>M���4%���� ./��� "JJ&���C3���F�����^S_H\��

$� N 6���3�/��,-�$��15�!1��/���5 6���!5$P������'P��+�15���$P&����`%P�5��$P�����1
�\�I$	�< �,-�F�(C35�o+ ��'&�/��,-�� ��"���3�H�\������P���1�x %P>��< �P,-

�!$C���!5$���$��\�2�&�x %>��< �,-�����4P��2��P���5$_\���� �P	��< �P,-�F���oP+ ��'P&
� �I 	�i �$#6H�F��/� N X���ST�^�RH\��

���P����P����I� 9�!�$d�$C��"J3� ���5��� )��J�1�"������31��3����P��/P��35 6��15�"PJ
����������5 P d��Pk���PJ�1�� P)���$P&����0�"J
$��"JJ&����`%�5�� )�I� 9����O�5�0

����Pd�'P&��PJ�1��P#���"����0�� ;���$d5��"J,%�������/-��P5��"P�,3���P�5��P�������$
��5"3F/J��=���OJ���R��^���H\�*&�15����`%�5�������$P:3�8�3�a�d����� PA���qP+5$��oP�z5
E��5�/J��)F���H��0������5��0��"3� M�/3�C����d�B5F���/��P,.�,.�!�8����S�^��V�\H�5$P�1�

                                                           
��\�E5$=�"���'%5��� +���m�6���',����"JJ���!5$���0����'&�/��C3�$��'%,-5��5\��



 �23 	�4 �56���7 �89�" ���5�$$$��  ,% 

 

��
��
��

�
��
��
	


��
��
�

��
�
�
��

�
�
�
��

��
��
	�

��
�
�

 
 '��� .�3�� �X�/���5 6�������5��x �>P(6�$� PN 6����5��/PX�,.�15�/; JN ��! ����[�PJA��

�"�`��/X�,.�! ��"J3������/; JN ��! ����5�8�C35�F���A-����$��3��RR�^��H\��
��

( ' �$' �;$�) ��1�' ��2��M�F �G��]�̂ ����&����$' ���� ����

'3�������j3����� N )�'����X��+������J�����/��j����$Pd����"������5$�5�/�*�5

c1�5�������5m-�"JJ&���-�X2�����QJ���������/CJ�$2��5�5md�'3����!5��/P�����P����

�1 �0�'��'3�������'3�`�`;�b �,6�5�/���31���!5$��"J���'%5��'+ 6���`;�!���\��[�P-�5

��`;�!1��$� N 6����E"@�3 dj�������P�����E*P;5���[��"P6���$P�����1�b �P,6�5���!�P�

'��3$��!5$��/6��:3���/�5$+5���5�'3�������!1���\�[�5�����% 3����P�����'P����!�P�

/6��:3���/�*;5�3���j�3�`�`;�b �,6�5�G 7  �����/��j��!��"J������$�����1��S��

����SR��3�P���U25j����������P�5���K PJ�$2�I�51��/���J�P���P3��X��[�PJA�����/P��

'���4�����#6����/�*�5�������!5�'- 4�������/��'+ 6���`;�!�����J&\��

5"9������[��"6�'���5$�5�/�*�5�!� 	�+�!������;�/6��:3���/�*;5�!������P`

�������������h �Q=���3����U25�/�5$+5�!��j��N 2$�����/�����OP M���h �Q=�!��

F��"J�H�$C�"������E$#��3���>5�e �5����F�_"J�H�����$Pd���OP�5�0��F���"PJ��H����P����

��S����5�'%)5�$M�F'��3$���3��X��!8������S�H\��3�P���U25�"J�j������P�����/P����SR�

������!5� ��$.�15�����5"9 �!�5md�����!$C31�P���� P���5$P�5�/�*P�5�!� 	�+�!�

��P������	+�[�5�15���"�q@5������h �PQ=�����P`;�!�P��'P���� P.��'P9*)�����������$P6

���"�����N 2$�F�R�"J�H���"��,3��F��"J��H��2$d��5$@F��������SRH\���

3����/- %�j������K PJ�$2�I�51��/���J�P���3��X����5$�5�/�*�5�!� 	�+������J��

&���5�/�*�5����5���������58PQ��!5� P��������P3��X��[P�5�15�"����/���J������2�$��'
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 �1 Q����2�'��3����5$&5�1 Q����"J&��2�����5��/� �;�O>M�\j35�$M���P���)�P��'���P��j�

�$��I��:3�!5� ���2�'��3�����$P.�/P��$��'��'&����P2��'P��3������/PJX�����P2�/�P9 5��P�5 ;��

'�	6���/�9 5��5$C�1�����"J�� 3���5�$d��&���"JJ&�P2������5�$P�����$CJ��"P6��/P������5����15�$PM

/��� ��1 Q���0�/� �;��5$&5������2�O���3�'��O���3�!5� ��/��"��\��

w����+�����5$�1���j��s�]��_��5�$���TS��������P�5���K PJ�$2�I�51����	JP(�M�'P���J�

[��0�/�*�5���3j��/��$����2�'��3�35�$M���"9��j����2�1���� P�3�o� N 6�5��!�\��/P)$��'P%,-5�

[��0�[�5��5 ��o� N 6�/.�'��3���3�����j����R_}I��_����]�s�����$�6��RR����P���*9 5

"��m=�F��/�& 6��SS�^_V����P_VVH\�������G �Q������/��$��!�����2�'��3�����"P9��

j35�$M����2�1�����"P(3��"P����"P���h �Q=�����`;����e ,6$��'&�/%���������!�\���"P����'P%,-5

�'&���35�'��� .�/�@5"=���  -����'% 3�!��������"���2�'��3�����2�G 7 ���/��35 6��� ��"

�15 +�c��J&���2�1��j; �Q������	��[�5�'&��$�d��5$@�!�������[�5�3��"�����/��� \��

��w�j��+�����5$�1����]�s�_���"J`P�5��T����������P���	JP(�M�'P���PJ��_��}T��

]�s���S�����0��T��I�51����K J�$2�[�P�0��/�*�5����5��P��3j����$P��I��P:3��O��P�3

����2�"�*�5��35�$M���"9 ��� {"������ P�3�o� PN 6�5���	30�O���3�jF���/�& P6��SS�^

�TR���P�T_H\���������'� N ��[�5��S���5��'�=*9 5�F�����^_T����P_�SH\�����'&

������[�5�G �Q���0�����5�����5�h �Q=�����`;�G 7  ��'��"J��i ��e 42�8�3�����

�"J�R�����15��������;�P5�E";��� �j������/P���P(#2�����P�2���'P�������P�;5����'P&�"P��

'��I� 9���5��"��$.��	,�������\��

�15�!�5 ��'%,-5[��0�'��3�����������0��P��;��'P��E8P�������P2�O��P�3�$P��I��P:3�!5� P�'&

/������"��[��0���3j�����~���P6����/�*P�5���P�5���K PJ�$2�I�51��h  N ����!�P���T����

��S����_����������"J���p�����������5 P�����P2�O��P�3�$P��I��P:3�!5� P���P| ;5�'&��"�
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 ��������5��!$C����S��'������$P&���	JP(�M��5 ���0�[�8C��+��5 J;��"P35�\���[P�5�G P�Q����

��!��	J(�M��5 ��V���(3�'&��� ��e ,6$��h �Q=�����`;�G 7 �����"J��"J������UP��;��)�

c1�5�'��'+ 6��� P(&�!��J�P������[�5�15�O�M��h �Q=�����`;�!������P�5�\���[P�5�'P%,-5

��5��"��$3�/��	3�o� N 6�'��1 J���5 ���/��Q30�15���5���`%�5��� ��'&�����I��P:3�!5� P

��5$@/���$�d����������#6������5���$���&�8�3����\��

�$:3�c���'��'+ 6���j���'P- 4��"P=����!���J�����5��!"PJ�����P���4��i P�J�6�15���P�j�

5�{/���%��������#6�!5$��/`�&�U�4#6�c�����'�����"P�x >P(����I�;*.5�!"J�

������r X7 ���I @�b �43�/�����`%�5�� + ��!������ PF���i P�J������S_�^�T��\H

���"+�[�5$��J�F��Hj- 4��$��'��'+ 6����'&�"�/=5$.����������`;����e ,6$P��!�P�

�x >(��/%�����!���)����0���/��� \��
�6	��?��

��8�'�p �%9�1����Z ��A���!��O(����1����Z ��A���A��1�����-��

7�9�L ��-(�Z ����#(�(��	�

x
������#F�����

���"��,3F��SR�^��H���������
F��S��^�����H��

������_�F��S��^�T���H��
���������V�F��S��^�TH��

���������������'��3�[�{0�15��T������S��
�"J�R��

�"J��I��:3�!5� �!����	J(�MR�������_��

7�9��C��(�1��&�+�����

\ �������3�7
$��(��
F��S��^�T��P��H������R������V���"J��I��:3�!5� �!����	J(�MR����R��

Z k8��	�HU���x�	�����������������
!����	J(�M�!5� �I��:3�^"J�����'��e 42

�"����5��{5��p5��15��

7�9�+�A����SA�8��1���

� 82��yA�(���
�����������I��:3�!5� �!����	J(�M�^"J��R��

����: ����+����
-���3���k	�

	�#�A(z-���
F��S��^�T��P��H��������V��

����������[�{0�15������j��3��T������S��
�"J�R��

                                                           
1. Constant Comparative Technique �
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 �6	���O����?��

��8�'�p �%9�1����Z ��A���!��O(����1����Z ��A�����-�A��1����

h�KY�+���

T U�4������
��g��9�-����

h�KY�+���

�����"���F��SR�^��H����������
�������V�����������_����R��

���"��,3F����H�������S����������
F��S��^����P��H�������T����������

�R������P�V�F��S��^�TH������R��

�������[�{0�15������j��3��T������S���"J�
_��T��R����������

����@����I��:3�!5� �!����	J(�M
��"��,3�^�"J��������������������}��"����^�"J�

_����������

�
��L �8���
��"����F��SR�^���H����������

F��S��^����P���H�������_��
����������15�[�{0�j��3�������T������S��

"J��R��

�
��� 
A=������������������

�{ 3�	�����Z A-A-& �7�9

+��
$��(��
F��S��^�T��P���H�������������������������

7�9��A!S�����1��8�Q��

1������| ���l Q�)���
F��S��^�T��P���H������_��

����@����I��:3�!5� �!����	J(�M
��"��,3��^�"J��V��

6
��C����(������8I
3��3�7
$��(��F��S��^�T��P���H������R�������V���"J��I��:3�!5� �!����	J(�MR��S�������

7�9��I8��	�Z �$&�1���

�	
> 
A=�: A3�+��
$��(��

F��S��^�T��P���H������R���P�V��
���������_��

�"J��I��:3�!5� �!����	J(�MR��S�������

��� +���S�����������"J��j3����!��������!5$P���h �PQ=�����P`;�G P7  �����/��

�1 �0�15�/)$����5"3�� +��/%�������`;�!���\�P��+�15j����1 P�0�[P�5������� P��'P&��P�

'%2$d��5$@���`z���"P35�/P����5 P6��'P��^��E"P;�������� P	-�a-�PQ��oP��J��/4�P� ��OP>M

i 6���/P9 N )���$=�O���3����`;�!�$2������I�.�,6�5�'��'+ 6���1�15�0�/35 )

E";���5$25��5�����5��@ �����{5��p5��15�'��'+ 6��x @��O���3�\��

��������������������������1�O43�'��"���������2������'P&�� P�'+ 6�/(���3�!

�����OP43�����5�h �PQ=��P��/d�5 3�P)���/��;��!��N %@5��	+�15��5�/;��%+5���C��+

� �������$C�1���\������P������5��'PN �43�[P�5�����P����1�O��P�3�! PC-5�'��'+ 6���

�������$&�"�5 )��$.$����\��
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 ������15�/)$�����'��I� 9��"��$.��	,��� A����"35�^���1�15�!�58�5����`%�5

'3�������!��$P7 ���5 P�����8+�h 5m+�O�5�0���; J�����h �Q=�'��[%)5�$M����!��

���5�E1t�'&'��� .�U�@��"3 ���5��y �7  6�$6�\������/)$������8�3�����P����P M�/3

��"��/��� ��3�)�!5$��K J6�< �,-�O M�E";���'XJ4��O M�$��"�&v6�� A������P�

��5��"��5$�6�������������'&\��

���������"J�������J���!���T��������[��0�15���3j��������15�����P2�O��P�3�$P��I��P:3�Pw��

�����1�� | =�e �5 7 �'&��"�'%�5 )�I��:3���2����/3��35���5$&�'��'+ 6�����e �5 7 ����5

5����/;$����%)���2�1�����d"JJ&��5����/�)5���5���2�������� J&�P6�'P&��$P�d��5$@�/+��)�!

[��0�[�J
�'��3���5��"(3�o� N 6���'�	6��5�/3��35���5$&����1�� | =��� �����!5\��

�'��'+ 6���������15�"J�j���������h �PQ=�����`;�G 7  �������J������'&�/���

/��e ,6$���1 �0�15�/)$��'��"J���/	+ 6����� A������5��"(3�^��O��P�3�/C3 C


���O��P�3����P`;�!�$2������I�.�,6�5�'��'+ 6��$Y;�15����`%�5����E$#��3����b �,6�5

�5$25�/9 N )���$=�'��'+ 6����@ ��p5��15�15�o��J��!1��$� N 6\��
��

�* $-1�2$0��

 �0�15�/�����`;�1�jX��+����'&���5�E*�5�[���!�����E�P�6���'%2���� 	��/J��

6�5�� Y��O M�5��/X�+���!�$2�/d"31����/3��35�I�.�,/���"P���\�'3�P�����P��!

��9 N )�/X�+�'3�������'PX��+�!��J��'&��5$�5�/�*�5�!� 	�+����!$� N 6�!��!5

"J���"J,��M���`;�";5 @�'��"�������5�/�*�5�\���������#6�'��� �=�[�5�15���!�P�

��2���� �8� �6�/(���3�!��$J��O>�����/6��:3���/�*;5�5�$PM���J����������P6���%)

��43�'��/3����!�$�������r X7 ���x�������[�5�!���������������\��
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 j���4�����%��j�3����/%����j���5���v6����@�������5 ��/���J����3��X�����/��^��

�\ ������5"9 �!���w�����������j��h �Q=�����`;_T����P������������S��

��������������������SR���P�5�\��P����������������/���J�P��!�P����/P��$��OP>
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